
IT Techniker Onsite Support (m/w/d)
(3424-EV)

 Standort: Braak bei Hamburg  Anstellungsart(en): Vollzeit  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Wir suchen IT Techniker für den Onsite Support in Braak bei Hamburg.

Schwerpunkt dieser abwechslungsreichen Position mit direktem Userkontakt ist die Gewährleistung der Verfügbarkeit von
Hard- und Software im 2nd Level Support.

Werde Teil des innovativen und sympathischen Teams!

Übrigens: Bei uns ist ein Anschreiben nicht nötig.

Dein Profil

Erfahrung in Vor-Ort-Service, Usersupport, 2nd Level Support
Betreuung von Windows Workstations / Laptops und MS Office-Anwendungen, inklusive spezifischer
Kundenumgebungen
Tiefgreifende Kenntnisse von Windows Client Betriebssystemen (speziell Windows 10/11)
Kenntnisse im Bereich von lokalen Applikationen, Client-Peripherie und Mobile Devices

Attraktive Bedingungen

Eine vielseitige Tätigkeit in einer international geprägten Arbeitsumgebung
Support durch erfahrene Kollegen
Regelmäßige Arbeitszeiten
Gute Aussichten auf langfristige Beschäftigung
30 Tage Urlaub pro Jahr

Deine Aufgaben

Durchführung von Reparaturen an Desktops, Notebooks und Tablets
Unterstützung bei IT-Transfers
Bereitstellung von Service Point Anwenderbetreuung
Erstellung detaillierter Arbeitsprozessdokumentation
Anwendung von fachlichem Eskalationsmanagement, unterstützt durch zentrale IT-Koordination

Haben wir Dein Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin – wir sind wirklich gut!

Profitiere von unserer langjährigen Erfahrung in der IT Personalvermittlung und sende uns Deine
Bewerbungsunterlagen – das ist für Dich völlig kostenfrei.

Enrico Vetter

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstraße 1  I  80331 München

https://www.kununu.com/de/puro-personal


Tel.: +49 89 23 23 64 7 17
jobs@puro-personal.de
www.puro-personal.de

Abteilung(en): IT
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