
IT Onsite Support Engineer (m/w/d)
(14029-EV)

 Standort: Erlangen  Anstellungsart(en): Vollzeit  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Unser Kunde, ein IT-Unternehmen mit den Schwerpunkten IT Services und Engineering Lösungen, betreut
weltweit namhafte Industrieunternehmen. Der Fokus liegt dabei auf einem umfassenden Clientservice für
Hochtechnologieunternehmen.

Für den Standort Erlangen suchen wir einen Mitarbeiter für den Vor-Ort-Support bei einem Hersteller von
Medizintechnik.

Ihr Profil

abgeschlossene Berufsausbildung im IT Bereich, z.B. als Fachinformatiker Systemintegration, IT
Kundenbetreuer, IT System Elektroniker, IT System Kaufmann, Servicetechniker IT,
Informationselektroniker, oder vergleichbar sowie entsprechende Berufserfahrung
gewünschte Kenntnisse: Client Hardware, Windows 7, Windows 10, Windows Server 
erste Erfahrung mit Netzwerktopologien, Konfiguration und Softwareverteilung
gute Deutsch- und ausreichende Englischkenntnisse

Attraktive Bedingungen

moderne, klimatisierte Arbeitsumgebung
Anbindung an öffentliche Verkehrsmittel
individuelle Weiterentwicklungsmöglichkeiten
internationale Arbeitsatmosphäre
langfristige Arbeitsplatzperspektive

Ihre Aufgaben

First und Second Level Support vor Ort im Soft- und Hardwarebereich sowie Betreuung der
Anwender in IT-relevanten Fragen
Betreuung der IT-Hardware: Notebooks, Desktops, Tablets, Drucker, Kopierer, Faxgeräte und
sonst. Peripherie
Installation von Hard- und Software inkl. Life-Cycle-Management im Client-Umfeld
Client-Support, z. B. für MS Office Produkte, Fremdsoftware, VPN etc.
Dokumentation der Vorgänge im Ticketsystem

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin – wir sind wirklich gut!

Profitieren Sie von unserer langjährigen Erfahrung in der IT Personalvermittlung und senden Sie uns Ihre
Bewerbungsunterlagen – das ist für Sie völlig kostenfrei.

Übrigens: Für die Bewerbung bei uns ist ein Anschreiben nicht notwendig.

http://www.kununu.com/de/by/muenchen/pw/puro-personal


Enrico Vetter

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstr. 1
80331 München
+49 89 232364717
jobs@puro-personal.de
http://www.puro-personal.de

Abteilung(en): IT

Art(en) des Personalbedarfs: Nachfolge
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