IT Servicetechniker (m/w/d)

(2918-MM)

© standort: Kassel, Hessen Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Unser Kunde, ein IT-Dienstleister mit den Schwerpunkten IT Services und Engineering Lésungen bietet IT-
Dienstleistungen, Wissenstransfer und Expertisen auf der ganzen Welt an.

Fir den Standort Kassel suchen wir IT Techniker fiir ein Rollout Projekt.

lhr Profil

¢ abgeschlossene Berufsausbildung im IT-Bereich, z.B. als Fachinformatiker Systemintegration, IT-
Kundenbetreuer, IT-System-Elektroniker, IT-System-Kaufmann, IT-Servicetechniker,
Informationselektroniker, oder vergleichbare Praxis

e technische Erfahrung, idealerweise im Vor-Ort-Service oder Fieldservice

e Erfahrung mit einem Ticketsystem und im Asset Management

e Praxis im Aufsetzen und Personalisieren von Clients, in der manuellen Installation von Software
sowie im Telefonie und Mobile Device Management

Ilhre Aufgaben

Abbau, Umzug und Aufbau von IT Arbeitsplatzen vor Ort
Bearbeitung, Analyse von IT Stérungen und Fehlerbeseitigung
Einweisung der Anwender bzgl. der Nutzung der Soft- und Hardware
Erstellung der IT Dokumentation im Ticketsystem

Onsite Supportleistungen fur Windows Endgerate (Office Umfeld)
Tonertausch und Fehlerbehebung an Druckern

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin — wir sind wirklich gut!

Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung in der IT Personalvermittiung und senden Sie uns lhre
Bewerbungsunterlagen — das ist flr Sie vollig kostenfrei.

Ubrigens: Fiir die Bewerbung bei uns ist ein Anschreiben nicht notwendig.

Mirna Marini
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