
Teamleiter Customer Support (m/w/d)
(15818-CB)

 Standort: München  Anstellungsart(en): Vollzeit  Gehaltsspektrum: 60000 Euro pro Jahr 
Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Du bist als Teamleiter Customer Support (m/w/d) in München gefragt!

Du suchst nach Herausforderungen in einem dynamischen Umfeld? Entdecke als Teamleiter Customer Support
(m/w/d) einen Versicherungs- und Assistenzdienstleister mit internationalem Netzwerk und Spitzentechnologie.

Jahresgehalt: bis 60.000,– €

Übrigens: Bei uns ist ein Anschreiben nicht nötig.

Wohnraum in München – kein Problem! puro Personal kann dir kurzfristig etwas Passendes vermitteln.

Dein Profil

Studium oder Berufsausbildung mit Berufserfahrung oder gleichwertige Qualifikationen
Führungserfahrung, vorzugsweise in Assistenz/Callcenter
Ausgeprägtes Kommunikationsgeschick, Teamgeist, Organisationsvermögen
Versierter Umgang mit MS-Office

Attraktive Bedingungen

Flexible Arbeitszeiten und Modelle
mobiles Arbeiten
Bis zu 40 % Homeoffice (Mobiles Arbeiten) möglich
Umfangreiche Einarbeitung
Weiterbildungsmöglichkeiten
28 Tage Urlaub / Jahr
Zuschüsse zum Job-Ticket
Zuschläge für Sonntags-, Feiertags- und Nachtarbeit zusätzlich zum Gehalt
vermögenswirksame Leistungen
moderner Arbeitsplatz in zentraler Lage

Deine Aufgaben

Mitarbeiterführung, -entwicklung und -motivation
Personalplanung, Tageskoordination und Berichtswesen
Operative Kooperation und Kommunikation mit Kunden und verschiedenen Abteilungen
Umsetzung operativer Prozesse, Einhaltung von Vertragsanforderungen, Kostenüberwachung
Koordination in technischer Assistenz und Unfall-Pflege, Unterstützung bei Unternehmensprojekten

Haben wir Dein Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin – wir sind wirklich gut!

Profitiere von unserer langjährigen Erfahrung und bewirb Dich noch heute.

https://www.kununu.com/de/puro-personal


Cagla Basta

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstraße 1  I  80331 München

Tel.: +49 89 23 23 6 47 14
jobs@puro-personal.de
www.puro-personal.de

Abteilung(en): IT
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