IT-Servicetechniker Second Level Support (m/w/d)

(11156-EV)

© standort: Berlin Anstellungsart(en): Vollzeit

Unser Kunde betreut deutschlandweit Clientumgebungen namhafter Industrieunternehmen. Im Bereich Device as

a Service gehdrt das Unternehmen zu den fihrenden Technologiedienstleistern fir Komplettservices im IT-
Produktlebenszyklus.

Fir den Standort Berlin suchen wir einen Mitarbeiter im 2nd Level Support vor Ort. Profitieren Sie neben
flexiblen Arbeitszeiten von vielen weiteren individuellen Zusatzleistungen.

lhr Profil

¢ Ausbildung als Fachinformatiker Systemintegration, IT-Kundenbetreuer, IT-System-Elektroniker, IT-
System-Kaufmann, Servicetechniker IT, Informationselektroniker, Industriesystemtechniker,
Informatikkaufmann, PC und Netzwerkfachkraft oder vergleichbare Ausbildung
bzw. Berufserfahrung im IT-Bereich

¢ erste Erfahrung in Konfiguration, Fehlersuche- und behebung sowie im Troubleshooting fir
Windwos Clients

¢ gute Kenntnisse in Windows 7 und 10, SCCM und der Arbeit im Active Directory

e gute Deutsch- und Englischkenntnisse

Attraktive Bedingungen

attraktiver und sicherer Arbeitsplatz
flache Hierarchien

leistungsgerechte Verguitung
spannende herausfordernde Projekte
Freiraum fUr Eigeninitiative
Fortbildungsangebote

Ilhre Aufgaben

2nd Level Support fur Windows Umgebungen

Betrieb von Clientsystemen sowie Anwendungen beim Kunden vor Ort
Support flr Mobile Devices: Android und iOS

Softwareverteilung mit SCCM

Dokumentation aller durchgefiihrten Arbeiten

Haben wir |hr Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin — wir sind wirklich gut!

Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung in der IT Personalvermittiung und senden Sie uns lhre
Bewerbungsunterlagen — das ist fir Sie véllig kostenfrei.

Ubrigens: Fiir die Bewerbung bei uns ist ein Anschreiben nicht notwendig.


http://www.kununu.com/de/by/muenchen/pw/puro-personal

Enrico Vetter

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstr. 1

80331 Munchen

+49 89 232364717

jobs@puro-personal.de
http://www.puro-personal.de

Abteilung(en): IT

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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