2nd Level Support (m/w/d)

(14029-EV)

© Standort: Miinchen Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort
Fir unseren Kunden in Miinchen-Giesing suchen wir Mitarbeiter fir den IT-Support vor Ort.

Wohnraum in Miinchen — kein Problem! puro Personal kann Ihnen kurzfristig etwas Passendes vermitteln.

lhr Profil

¢ Sie haben eine abgeschlossene IT-Ausbildung oder eine vergleichbare Ausbildung und konnten
bereits praktische Erfahrungen sammeln.

¢ Sie verfligen Uber mehrjahrige Kenntnisse im IT-Support und/oder IT-Service Desk und haben ein
gutes technisches und organisatorisches Verstandnis.

e Sie haben Spal} an der Arbeit in multinationalen Teams und wissen, wie man mit Sensibilitat und
Offenheit fir kulturelle Unterschiede umgeht.

¢ Sie haben eine abgeschlossene IT-Ausbildung oder eine vergleichbare Ausbildung und konnten
bereits praktische Erfahrungen sammeln.

¢ Sie sprechen flieBend Englisch und Deutsch

Attraktive Bedingungen

e geregelte Arbeitszeiten

gute Anbindung an 6ffentliche Verkehrsmittel und Stral3en
abwechslungsreiches Tatigkeitsfeld

langfristige berufliche Perspektive

wettbewerbsfahiges Gehalt und verschiedene Sozalleistungen

Ihre Aufgaben

Support und Customizing von bestehenden Installationen in enger Abstimmung mit den Usern
Problemanalyse- und L&sung, einschlie3lich Dokumentation und Administration

Anpassung der Arbeitsschwerpunkte an die Bedlrfnisse der Kunden

selbststéndige Durchfihrung von Datenbankanalysen und -verfahren

Planung und Durchfiihrung von Software-Rollouts und Updates

Zusammenarbeit mit Produktmanagement, Entwicklung und anderen Fachabteilungen

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin — wir sind wirklich gut!


http://www.kununu.com/de/by/muenchen/pw/puro-personal

Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung in der IT Personalvermittlung und senden Sie uns lhre
Bewerbungsunterlagen — das ist fur Sie vollig kostenfrei.

Ubrigens: Fur die Bewerbung bei uns ist ein Anschreiben nicht notwendig.

Enrico Vetter

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstr. 1

80331 Miinchen

+49 89 232364717
jobs@puro-personal.de
http://www.puro-personal.de

Abteilung(en): IT
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