IT-Servicetechniker Servicepoint (m/w/d)

(3447-MM)
© standort: Zuffenhausen Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Wir suchen einen IT-Servicetechniker Servicepoint (m/w/d) in Zuffenhausen.

Sie streben eine Karriere in der IT-Welt an? Entdecken Sie den filhrenden Anbieter von Managed IT-Services, spezialisiert
auf effiziente Servicepoint-Losungen.

Ubrigens: Bei uns ist ein Anschreiben nicht notig.

lhr Profil

Expertise in aktuellen Windows, i0OS und macOS Betriebssystemen
Kenntnisse in gangigen Standard-Anwendungen (Office-Produkte, Adobe)
Kenntnisse im Umgang mit Hardware (PC, Notebooks, Tablets, Smartphones)
Erfahrung im Bereich 1st/2nd Level Support sowie Ticketsystemen
Fiihrerschein

Attraktive Bedingungen

Intensive Einarbeitung
Weiterbildungsmoglichkeiten
Modernes Arbeitsumfeld
Kurze Entscheidungswege
Eigener Gestaltungsfreiraum
Teamevents

Ilhre Aufgaben

Anwender-Support und -Beratung am Servicepoint nach Kundenvorgaben liefern

Erstellung und Bearbeitung von Incidents und Service-Requests leisten

Fehleranalyse und -behebung am Servicepoint vor Ort durchfiihren

Administration, Management und Wartung von Anwender-Endgeraten (PC, Laptop, Tablets, Smartphone)
handhaben

e Beratung Uber aktuelle und im Einsatz befindliche Hard- und Software-Produkte bieten

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin — wir sind wirklich gut!

Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung in der IT Personalvermittlung und senden Sie uns lhre
Bewerbungsunterlagen — das ist fiir Sie vollig kostenfrei.

Mirna Marini

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstrafle 1 |1 80331 Miinchen


https://www.kununu.com/de/puro-personal

Tel.: 449172 42 06 0 67
jobs@puro-personal.de
WWW.puro-personal.de

Abteilung(en): IT
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