IT Service Techniker Second Level Support (m/w/d)

(14311-MM)
© standort: Mannheim Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort
Unser Kunde aus dem Raum Mannheim ist ein spezialisiertes und nachhaltig wachsendes IT-

Beratungsunternehmen, das Dienstleistungen im Bereich der Informations- und Kommunikationstechnologie
anbietet.

Am Standort Mannheim arbeiten Uber 350 Kollegen, die sowohl fundiertes Fachwissen und hervorragende
Netzwerke als auch frische Impulse und Ansatze mitbringen.

Flr das Fieldservice Team sucht das Unternehmen einen IT Service Techniker Second Level Support (m/w/d).

lhr Profil

e Ausbildung im IT Bereich (z.B. Fachinformatiker fir Systemintegration, IT System Elektroniker, etc.)
oder vergleichbare Berufsausbildungen und Berufserfahrung in diesem Bereich

¢ gute bis sehr gute Kenntnisse in Microsoft Windows Server- und Clientumgebungen

e Fihrerschein KI. B von Vorteil

e zuverlassige, l6sungsorientierte und eigenverantwortliche Arbeitsweise

Attraktive Bedingungen

regelmafige Arbeitszeiten

ein interessanter und verantwortungsvoller Tatigkeitsbereich
gute Entwicklungsmdglichkeiten

ein angenehmes Betriebsklima

die Arbeit in einem sympathischen Team

Ilhre Aufgaben

Support bestehender und neuer IT Systeme

Sicherstellung der Verfugbarkeit und Weiterentwicklung von kundenspezifischen IT Infrastrukturen
Annahme, Bearbeitung und Koordination von Stérungen und Kundenanfragen (vor Ort und/ oder per
Remote)

aktive Mitarbeit in IT Infrastrukturprojekten und Zusammenarbeit mit anderen Fachbereichen

Haben wir |hr Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin - wir sind wirklich gut!

Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung in der IT Personalvermittiung und senden Sie uns lhre
Bewerbungsunterlagen — das ist fir Sie véllig kostenfrei.


http://www.kununu.com/de/by/muenchen/pw/puro-personal

Ubrigens: Fiir die Bewerbung bei uns ist ein Anschreiben nicht notwendig.

Mirna Marini

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstr. 1

80331 Munchen

+49 7276 9669915

+49 172 4206067

jobs@puro-personal.de
http://www.puro-personal.de

Abteilung(en): IT
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