Consultant Servicedesign (m/w/d)

(14631-EV)

© standort: Hannover Anstellungsart(en): Homeoffice, Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Unser Kunde, ein niedersachsenweit erfolgreiches IT-Unternehmen, ist als Anbieter von Infrastrukturlésungen,
Servicemanagement, Engineering und Migration seit Jahrzehnten erfolgreich am Markt tatig. Hauptklientel sind
Industrieunternehmen.

Wir suchen einen Consultant Servicedesign, gerne ab sofort.

lhr Profil

e Mehrjahrige Erfahrung als Berater in der IT-Branche oder im Vertrieb von Managed Services

¢ Langjahrige Praxis in der Konzeption, Planung und Gestaltung komplexer IT-Services und der
Erstellung von IT-L&sungskonzepten

e Prozesskenntnisse in der IT-Infrastruktur (Clients, Server, Storage, Netzwerk, Security)

Erfahrungen in der Erbringung von Managed Services, idealerweise fiir Rechenzentren oder in den Bereichen

Workplace Services, Client Design bzw. Client Management, Server und Storage

Kenntnisse fir den zentralen Betrieb von Kundenumgebungen auf Basis von SLAs

Routinierte Anwendung aktueller Projekt Management Tools

Gute Deutsch- und Englischkenntnisse

Fahrerschein Klasse B

Attraktive Bedingungen

Umfangreiches Angebot an Weiterentwicklungsméglichkeiten

Flexible Arbeitszeiten

Individuelle Gestaltung des Arbeitsortes nach Absprache mit lhrer Flihrungskraft
Abwechslungsreiche und interessante Aufgaben in der IT Branche

Ilhre Aufgaben

o Design von Managed Service Leistungen in Kundenprojekten und Beurteilung von Ausschreibungen
hinsichtlich Realisierbarkeit

¢ Analyse des ,Ist-Zustandes® komplexer Kundenanforderungen hinsichtlich Geschéaftsprozesse,
Infrastruktur, Applikationen und Services

o Entwicklung von kundenspezifischen Losungs- / Servicekonzepten

¢ Abstimmung und Zusammenfihrung geeigneter Services von Betriebseinheiten in ein ganzheitliches
Service Design

e Vorantreiben von Innovationen sowie Mitarbeit bei der stetigen Weiterentwicklung des Managed
Service Portfolios

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin - wir sind wirklich gut!



http://www.kununu.com/de/puro-personal

Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung in der IT Personalvermittlung und senden Sie uns lhre
Bewerbungsunterlagen — das ist flr Sie vollig kostenfrei.

Ubrigens: Fur die Bewerbung bei uns ist ein Anschreiben nicht notwendig.

Kontaktdaten fir Stellenanzeige
Enrico Vetter

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstr. 1

80331 Munchen

+49 89 232364717

jobs@puro-personal.de
http://www.puro-personal.d

Abteilung(en): IT
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