
IT Auftragskoordinator / Dispatcher (m/w/d)
(ID-14616)

 Standort: Berlin  Anstellungsart(en): Vollzeit  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Unser Kunde ist ein spezialisiertes und nachhaltig wachsendes IT-Beratungsunternehmen, welches
Dienstleistungen für mittelständische und internationale Auftraggeber im Bereich der Informations- und
Kommunikationstechnologie anbietet.

Wir suchen Sie als IT Auftragskoordinator / Dispatcher (m/w/d) für eine unbefristete Festanstellung.

Es erwartet Sie ein abwechslungsreicher Arbeitsplatz mit einer vielversprechenden Zukunftsperspektive.

Bitte wählen Sie Ihren Standort: München, Berlin oder Frankfurt

Ihr Profil

Erfahrung im IT-Bereich, idealerweise im Vor-Ort-Service / Usersupport

Erfahrung im Bereich der Auftragskoordination bzw. Ticketdispatching

Erfahrungen im Umgang mit Kunden und Endanwendern

gute Kenntnisse in standardbasierten Office Anwendungen (MS Office, usw.)

Kenntnisse im Umgang mit einem Ticketsystem

attraktive Bedingungen

ein hilfsbereites und erfahrenes Team vor Ort

eine moderne IT-Infrastruktur mit abwechslungsreichem Produktportfolio

gute Verkehrsanbindung

Ihre Aufgaben

Einsatz in der IT Abteilung mit Verantwortung für die Auftragskoordination/Ticketdispatching

Qualifizierung sowie Anpassung der Aufträge

Terminkoordination

Bereitstellung eines reibungslosen Services

Unterstützung im Support

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin - wir sind wirklich gut!

Profitieren Sie von unserer langjährigen Erfahrung in der IT Personalvermittlung und senden Sie uns Ihre

http://www.kununu.com/de/by/muenchen/pw/puro-personal


Bewerbungsunterlagen – das ist für Sie völlig kostenfrei.

Übrigens: Für die Bewerbung bei uns ist ein Anschreiben nicht notwendig.

Kontaktdaten für Stellenanzeige

Mirna Marini

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstr. 1
80331 München
+49 7276 9669915
+49 172 4206067
jobs@puro-personal.de
http://www.puro-personal.de

Art(en) des Personalbedarfs: Nachfolge
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