
First Level Support (m/w/d) WG Zimmer in München
(14029-EV)

 Standort: München  Anstellungsart(en): Vollzeit  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Wir suchen einen First Level Support (m/w/d) am Standort München!

Unser Kunde, ein IT-Unternehmen mit den Schwerpunkten IT Services und Engineering Lösungen bietet IT-
Dienstleistungen, Wissenstransfer und Expertisen auf der ganzen Welt an.

Übrigens: Bei uns ist ein Anschreiben nicht nötig.

Wohnraum in München – kein Problem! puro Personal kann Ihnen kurzfristig etwas Passendes vermitteln.

Ihr Profil

Abschluss in Fachinformatik, IT-Kundenbetreuung oder vergleichbare Qualifikationen
Erfahrung im Bereich IT-Support
Ausgeprägtes technisches und organisatorisches Verständnis
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

Attraktive Bedingungen

Langfristige Arbeitsplatzperspektive
Attraktives Gehalt
Ein hochmodernes Büro mit guter Verkehrsanbindung sowie firmeneigenen Parkplätzen
Intensive Einarbeitung
Entwicklungsmöglichkeiten und fachliche Weiterbildungen
Kurzfristiger Beginn möglich

Ihre Aufgaben

IT-Störungen über Telefon, E-Mail und Ticketsystem erfassen und analysieren
Grundlegende IT-Probleme identifizieren und lösen
Störungen im Ticketsystem dokumentieren
Fehlerbehebung via Fernwartung oder direkt beim Endnutzer
Neue Endgeräte und Softwareanwendungen einweisen

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin – wir sind wirklich gut!

Profitieren Sie von unserer langjährigen Erfahrung und bewerben Sie sich noch heute.

Enrico Vetter

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstraße 1  I  80331 München

Tel.: +49 89 23 23 64 7 17

https://www.kununu.com/de/puro-personal
tel:+49 89 23 23 64 7 17


jobs@puro-personal.de
www.puro-personal.de

Abteilung(en): IT
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