
IT Onsite Techniker (m/w/d)

(14029-MM)

 Standort: Wehr (Baden)  Anstellungsart(en): Vollzeit  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Dein neuer Job als IT Onsite Techniker (m/w/d) in Wehr wartet auf dich!

Werde als IT Onsite Techniker (m/w/d) Teil eines Unternehmens mit einem breiten Spektrum

an IT-Dienstleistungen und Supportlösungen. Das Unternehmen legt großen Wert auf

kundenspezifische Lösungen und technische Exzellenz.

Dich zeichnet aus:

fundierte Kenntnisse in der IT-Infrastruktur, inklusive aktueller Produkte und

Lösungen

Erfahrung in IT-Support-Rollen, idealerweise mit Microsoft Windows 7 / 10 und

Microsoft Office 365

technische Versiertheit mit PC, Laptop und zugehörigen Peripheriegeräten

Von Vorteil: Basisverständnis von ITIL-Prozessen und Erfahrung im Umgang mit dem

Ticketing-System ServiceNow

In deinem neuen Job gibt es für dich:

Bezahlter Sonderurlaub

Edenred Card

Erfrischungen im Büro

Verschiedene Gutscheine für besondere Anlässe

Möglichkeiten zur Weiterentwicklung und beruflichem Aufstieg

Teilnahme an vom Unternehmen gesponserten Veranstaltungen

In deinem neuen Job als IT Onsite Techniker - du:

behebst und bearbeitest Fehler im industriellen Umfeld

bist Hauptansprechpartner bei Computerproblemen

löst Software-, Hardware- und Geräteprobleme

installierst und konfigurierst Desktop-Hardware sowie Software

bietest Support für Client-Standardtechnologien

führst Grundlagen-Fehlerbehebung bei PC-Verbindungsproblemen durch

kommunizierst mit Kunden über den Fortschritt von Störungen

überwachst die Netzleistung und ergreifst Maßnahmen bei Durchsatzproblemen
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