IT Servicetechniker Onsite (m/w/d)

(2178)
© standort: Augsburg Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort

FUr unseren Kunden, ein fUhrendes IT Systemhaus und Experten fur zukunftsfahige IT
Arbeitsplatze, suchen wir einen erfahrenen IT Servicetechniker Onsite (m/w/d), der die
Betreuung von Windows Clients und die Abwicklung von Hardware Rollouts im Industrial IT
Umfeld Ubernimmt.

Ubrigens: Ein Lebenslauf reicht fiir den ersten Schritt vollkommen.

Dich zeichnet aus:

e Abgeschlossene technische Ausbildung als IT Systemelektroniker,
Fachinformatiker oder eine gleichwertige Qualifikation

¢ Nachweisbare Berufspraxis im Bereich Hardware Rollout und
Arbeitsplatzkonfiguration

e Praktische Erfahrung im Onsite Support und Remote Support im Business Umfeld

e Sichere Deutschkenntnisse auf mindestens C1-Niveau

e Hohe Serviceorientierung, l6sungsorientierte Denkweise und Zuverlassigkeit

In Deinem neuen Job gibt es fur Dich:

Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege

Familienfreundliches Arbeitsumfeld mit Verlasslichkeit

Gezielte Weiterentwicklungsmoglichkeiten durch Angebote der Akademie
Absicherung uber eine Berufsunfahigkeitsversicherung

Attraktive betriebliche Altersversorgung mit bis zu 100% Bezuschussung durch den
Arbeitgeber

Deine Aufgaben als IT Servicetechniker Onsite (m/w/d):

e Erbringung vielseitiger IT Services fur einen GroSkunden am Standort Augsburg

e Abwicklung von Hardware Rollouts und Bereitstellung von IT Workplace Services
fur Business User

¢ Onsite Support sowie Remote Support fur circa 3000 Windows Clients

e Gezielte Problemanalyse und professionelle Fehlerbehebung im Industrial IT Unmfeld
wie Panel PCs oder Industrial Tablets

e Zuverlassige Installation, Konfiguration und Aufstellung von IT Workplace Hardware

e Sorgfaltige Dokumentation aller durchgefuhrten Arbeitsschritte im System

¢ Wahrnehmung von Rufbereitschaftsdiensten am Wochenende im
Wechsel inklusive attraktiver Extravergutung

Kontaktdaten fur Stellenanzeige

Mirna Marini

puro Personaldienstleistung GmbH
DultstraBe 1 | 80331 Munchen
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jobs@puro-personal.de
WWW.puro-personal.de

Abteilung(en): IT
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