IT-Servicetechniker Vor Ort Support (m/w/d)

(3003-EV)

© standort: Salzgitter Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort
Unser Kunde betreut deutschlandweit Clientumgebungen namhafter Industrieunternehmen.

Am Standort Salzgitter suchen wir Techniker im Vor-Ort-Service fir einen bekannten deutschen
Fahrzeughersteller. Profitieren Sie neben flexiblen Arbeitszeiten von vielen weiteren individuellen
Zusatzleistungen.

lhr Profil

¢ idealerweise: abgeschlossene Berufsausbildung im IT-Bereich, z.B. als Fachinformatiker
Systemintegration, IT-Kundenbetreuer, IT-System-Elektroniker, IT-System-
Kaufmann, Servicetechniker IT, Informationselektroniker, IT-System-Kaufmann oder vergleichbare
Ausbildung bzw. Erfahrung

e Workplace Erfahrung, zum Beispiel erworben im Vor-Ort-Service, User Support, 1st oder 2nd Level
Support: remote oder onsite

¢ wunschenswert: Erfahrungen mit einem Ticketsystem

e gute deutsche Sprachkenntnisse

Attraktive Bedingungen

eine vielseitige Tatigkeit in einer international gepragten Arbeitsumgebung
Support durch erfahrene Kollegen vor Ort

gute Verkehrsanbindungen

sehr gute Aussichten auf langfristige Beschaftigung

Job-Rad-Option

flexible Arbeitszeiten

Ihre Aufgaben

Stérungsbearbeitung von gemeldeten Incidents

Durchfiihrung von PC-, Notebook und Monitor-Installationen im Kundenumfeld
Unterstiitzung bei Umziigen, Ab- und Aufbau von IT-Komponenten
Dokumentationen im Ticketsystem

Terminvereinbarungen mit den End-Usern

Basis-Installationen und Softwarezuweisungen

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Bei www.kununu.de stehts drin — wir sind wirklich gut!

Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung in der IT Personalvermittlung und senden Sie uns lhre


http://www.kununu.com/de/by/muenchen/pw/puro-personal

Bewerbungsunterlagen — das ist flr Sie véllig kostenfrei.

Ubrigens: Fiir die Bewerbung bei uns ist ein Anschreiben nicht notwendig.

Kontaktdaten fur Stellenanzeige
Enrico Vetter

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstr. 1

80331 Minchen

+49 89 232364717
jobs@puro-personal.de
http://www.puro-personal.de

Abteilung(en): IT
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