
IT Servicetechniker (m/w/d) im Onsite Support
(3589-MM)

 Standort: Darmstadt, Stadt Darmstadt  Anstellungsart(en): Vollzeit  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Wir suchen einen IT Servicetechniker (m/w/d) Onsite Support am Standort Darmstadt!

Prägen Sie als IT Servicetechniker (m/w/d) Onsite Support die Zukunft in einem marktführenden Unternehmen für IT-
Lösungen und Service-Management. Dieses Unternehmen bietet maßgeschneiderte Dienstleistungen, die von der
Überwachung und Verwaltung der IT-Infrastruktur über Cloud-Services bis hin zu kompletten Outsourcing-Lösungen
reichen.

Übrigens: Bei uns ist ein Anschreiben nicht nötig.

Ihr Profil

Berufsausbildung im Bereich IT (z.B. Fachinformatiker/in für Systemintegration, IT-System-Elektroniker/in,
etc.) oder vergleichbare Berufsausbildungen und Berufserfahrung in diesem Bereich
Technische Berufsausbildung oder gleichwertige Qualifikation
Kenntnisse in Standard-Applikationen wie Office-Produkte und Adobe
Grundlegende Erfahrung mit Hardware (PCs, Notebooks, Scanner, Drucker)
Verständnis aktueller Windows Betriebssysteme
Kenntnisse im Umgang mit einem Ticketsystem

Attraktive Bedingungen

Fort- und Weiterbildungen
30 Tage Urlaub
flexible Arbeitszeiten
eine Tätigkeit mit hoher Eigenverantwortung
umfangreiche Einarbeitung

Ihre Aufgaben

Bereitstellung von 2nd Level Support für Endkunden
Durchführung von Supportleistungen vor Ort in Bereichen wie Windows Client, Netzwerkinfrastruktur,
Scanner und Labeldrucker
Bearbeitung von B/F, IMAC, H+E Tickets sowie spezifischen Projektaufgaben
Dokumentation aller durchgeführten Tätigkeiten und Zeiterfassung im Kundenservicemanagement-System
Verwaltung des lokalen Lagerbestands und Sicherstellung der Materialverfügbarkeit

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin – wir sind wirklich gut!

Profitieren Sie von unserer langjährigen Erfahrung und bewerben Sie sich noch heute.

Mirna Marini

https://www.kununu.com/de/puro-personal


puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstraße 1  I  80331 München

Tel.: +49 172 42 06 0 67
jobs@puro-personal.de
www.puro-personal.de

Abteilung(en): IT
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