Servicetechniker 2nd Level Remote Support (m/w/d)

(2890-EV)

© standort: Wolfsburg Anstellungsart(en): Homeoffice, Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort
Wir suchen einen Servicetechniker 2nd Level (m/w/d) am Standort Wolfsburg!
Als Servicetechniker 2nd Level (m/w/d) betreuen Sie die IT-Arbeitsplatze bei einem Automobilhersteller.

Ubrigens: Bei uns ist ein Anschreiben nicht notig.

lhr Profil

e Erfahrungim Onsite- bzw. Remote-Support fiir Endanwender

e erste Erfahrung in der Betreuung von Windows Workstations, Laptops mit Windows 10 und MS Office und
Mobile Devices

e Hardwarekenntnisse (Notebooks, Workstations, PCs)

e gute Deutsch- und Englischkenntnisse

Attraktive Bedingungen

Remote Support nach Einarbeitung (Homeoffice)
Langfristige Arbeitsplatzperspektive

Intensive Einarbeitung

Entwicklungsméglichkeiten und fachliche Weiterbildungen
Kurzfristiger Beginn moglich

Ilhre Aufgaben

IT-Support fiir Windows Clients, Linux und OSX Umgebungen
Bearbeitung von Supporttickets im 1st und 2nd Level

Remote-Support fir Enduser in Deutschland und an Auslandsstandorten
Eskalationsmanagement

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin — wir sind wirklich gut!

Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung und bewerben Sie sich noch heute.

Enrico Vetter

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstrafle 1 | 80331 Miinchen

Tel.: 44989232364717
jobs@puro-personal.de
WWW. puro-personal.de
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Abteilung(en): IT
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