IT Servicetechniker (m/w/d)

(12286-MM)

© standort: Karlsfeld Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort
Starke IT L6sungen brauchen einen motivierten IT Servicetechniker (m/w/d) mit praktischem Blick fiirs Ganze.
Entdecke eine groRartige Chance in Miinchen Karlsfeld bei einem der fithrenden IT Unternehmen in Europa!

Dieser Branchenexperte bietet ganzheitliche IT-Losungen und erstklassige Dienstleistungen in Systemhaus- und E-
Commerce-Services.

Dich zeichnet aus:

o IT-Affinitidt sowie grundlegendes technisches Verstandnis
e ein serviceorientiertes und freundliches Auftreten

e gute bis sehr gute Deutschkenntnisse

e Fiihrerschein Klasse B erforderlich

In Deinem neuen Job gibt es fiir Dich:

e ein libertarifliches Gehalt
e planbare Arbeitszeiten fiir eine gute Work-Life-Balance
o die ideale Mdglichkeit fir einen Quereinstieg in die IT Branche

Deine Aufgaben als IT Servicetechniker (m/w/d):

e Auslieferung, Installation und Inbetriebnahme verschiedener Geratetypen inklusive Dateniibernahme,
Altgerateabholung sowie Pflege der zugehorigen Tickets und Kundendaten

e Konfiguration und Personalisierung von Endgeraten sowie Durchfiihrung fachlicher Eskalationen

e Auftragsabstimmung mit Kunden und internen Stellen, inklusive Terminvereinbarungen und Workflow-
Uberwachung im Kundensystem

o Dokumentation und Statuspflege in Ticket- und Asset-Systemen sowie Sicherstellung vereinbarter Service-
Level mit Unterstiitzung der Auftragskoordination

e Unterstiitzung des Teamleiters sowie Mitwirkung bei der Optimierung bestehender Prozesse

Gute Grinde fur Deinen neuen Job bei puro:

Auf der Suche nach einem zuverldssigen Partner fiir Deine berufliche Zukunft? Bei uns bist du genau richtig! Wir stehen fir
Qualitat und Vertrauen in der Personaldienstleistung. Doch was macht uns wirklich besser?

Persdnliche Betreuung: Von Anfang an bis weit (iber den Bewerbungsprozess hinaus bieten wir dir eine personliche
Betreuung, die ihresgleichen sucht. Mit deinem eigenen Ansprechpartner an deiner Seite und begleitendem Coaching fiihlen
sich unsere Kandidaten nie alleingelassen. Wir verstehen, dass jeder Bewerbende einzigartig ist, und nehmen uns die Zeit,
dich und deine individuellen Karriereziele wirklich zu verstehen.

Kostenfreier Service: Unsere umfassende Unterstiitzung und Beratung stehen dir vollkommen kostenfrei zur Verflgung.
Wir investieren in deine Zukunft, ohne dass fir dich Kosten entstehen.



Professionelle Aufarbeitung deiner Unterlagen: Wir bringen deine Kernkompetenzen zum Leuchten — sowohl inhaltlich als
auch im Layout. Unser Ziel ist es, das Beste aus deinem Profil herauszuholen und dich optimal auf dem Arbeitsmarkt zu
prasentieren.

Karriereberatung: Unsere Expertise in Gehaltsverhandlungen und die Einschdtzung zukiinftiger Karrieremdglichkeiten geben
dir die Sicherheit, die du flr den nachsten Schritt in deiner Laufbahn bendtigst. Wir unterstiitzen dich dabei, sowohl kurz- als
auch langfristige Karriereziele zu setzen und zu erreichen.

Offenheit und Transparenz: Wir legen groBen Wert auf eine offene, ehrliche und transparente Kommunikation. Du wirst
immer wissen, wo du stehst und was als Nachstes kommt. Unsere Prozesse sind klar definiert, und wir informieren dich
umfassend Gber alle Moglichkeiten und Schritte.

Wertschatzung und Vielfalt: Bei uns erlebst du einen wertschatzenden Umgang in einem bunt gemischten Team —
Diskriminierung hat bei uns keinen Platz. Wir feiern Vielfalt und sind (iberzeugt, dass sie zu kreativeren und effektiveren
Arbeitsumgebungen fihrt.

Engagement fiir Datenschutz und Vertraulichkeit: Deine persdnlichen Daten und Informationen werden bei uns mit
héchster Sorgfalt und gemaR den aktuellen Datenschutzgesetzen behandelt. Dein Vertrauen ist unser hochstes Gut.

Zugeschnittene Jobvermittlung: Wir nehmen uns die Zeit, genau zu verstehen, was du suchst und welche Kompetenzen du
mitbringst, um dir Jobangebote zu prasentieren, die wirklich zu dir passen. Keine unpassenden Positionen oder
Unternehmen, die deinen Vorstellungen nicht entsprechen.

Uberzeuge dich selbst von unserer Expertise und der Qualitit unserer Betreuung. Profitiere von unserer langjahrigen
Erfahrung und bewirb dich noch heute. Denn bei www.kununu.de steht es drin: Wir sind wirklich gut! Mit uns an deiner
Seite steht deiner beruflichen Zukunft nichts mehr im Wege.

Kontaktdaten fur Stellenanzeige
Mirna Marini

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstralle 1 | 80331 Miinchen

Tel.: 4498923236470
jobs@puro-personal.de
WWW. puro-personal.de

Abteilung(en): IT
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