IT Servicetechniker (m/w/d)

(12286-EV)

© standort: Ulm (Donau) Anstellungsart(en): Vollzeit Beschéftigungsbeginn: ab sofort

Wir suchen einen Mitarbeiter fir den Clientservice im Windows Umfeld bei einem Maschinenbauunternehmen
am Standort Ulm.

lhr Profil

e abgeschlossene Berufsausbildung als Fachinformatiker Systemintegration, Fachinformatiker Digitale
Vernetzung, IT-Kundenbetreuer, IT-System-Elektroniker, IT-System-Kaufmann, Servicetechniker IT,
Informationselektroniker oder vergleichbare Erfahrung im Support

e Erfahrung im Onsite Support mit Ticketsystem

¢ gute Kenntnisse mit Windows 10 und Microsoft Office 365

¢ gute Kenntnisse im Bereich Hardware betreffend PCs, Tablets, Smartphones, Drucker

¢ Kenntnisse im Netzwerkumfeld sind wiinschenswert

Attraktive Bedingungen

e Support durch erfahrene Kollegen vor Ort

o flache Hierarchien

e regelmalige Arbeitszeiten

e sehr gute Aussichten auf langfristige Beschaftigung

Ilhre Aufgaben

Planung, Aufbau, Einrichtung und Betrieb von IT-Systemen

Installation und Einrichtung von Hardwarekomponenten, Betriebssystemen, Software und
Netzwerken

Analyse von Anwenderproblemen sowie deren Lésung per Telefon, Remote oder persdnlich
Erstellung der Dokumentation im Ticketsystem

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Bei www.kununu.de stehts drin — wir sind wirklich gut!

Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung in der IT Personalvermittiung und senden Sie uns lhre
Bewerbungsunterlagen — das ist flr Sie vollig kostenfrei.

Ubrigens: Fur die Bewerbung bei uns ist ein Anschreiben nicht notwendig.

Beste Grlifde


http://www.kununu.com/de/by/muenchen/pw/puro-personal

Enrico Vetter

puro Personaldienstleistung GmbH
Dultstr. 1

80331 Munchen

+49 89 232364717

jobs@puro-personal.de
http://www.puro-personal.de

Abteilung(en): IT
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