
IT Mitarbeiter für Auftragskoordination/ Dispatch (m/w/d)
(2895-EV)

 Standort: Zwickau  Anstellungsart(en): Vollzeit  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Wir suchen eine flexible Persönlichkeit für die Koordination der Supportttätigkeiten im Automotive-Umfeld.

Ihr Profil

Technische Erfahrung im Bereich der Auftragskoordination bzw. Ticketdispatch oder im
Büromanagement
Erfahrungen, Sensibilität und Softskills im Umgang mit Endkunden
Bereitschaft zur versetzten Arbeitszeit (ggf. Kernsupportzeit: ca. 06-18 Uhr)
konversationssichere Deutschkenntnisse und gute Englischkenntnisse

Attraktive Bedingungen

attraktive Arbeitsbedingungen
individuelle Weiterentwicklungsmöglichkeiten
internationales Arbeitsumfeld
leistungsgerechtes Gehaltspacket
langfristige Arbeitsplatzperspektive

Ihre Aufgaben

Durchführung und Koordination von IT Supportarbeiten anhand übermittelter Tickets, sowie Change-
Anforderungen
Qualifizierung und Anpassung von Aufträgen bzw. Tickets
Kommunikation an Fachabteilungen und Terminabsprachen
Assetdatenerfassung und Pflege
Ticketannahme sowie Behebung von diversen Problemstellungen innerhalb des Ticketsystems
Dispatching und Tickettracking
Supportunterstützung

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Bei www.kununu.de stehts drin – wir sind wirklich gut!

Profitieren Sie von unserer langjährigen Erfahrung in der IT Personalvermittlung und senden Sie uns Ihre
Bewerbungsunterlagen – das ist für Sie völlig kostenfrei.

Übrigens: Für die Bewerbung bei uns ist ein Anschreiben nicht notwendig.

puro Personaldienstleistung GmbH
Herr Enrico Vetter
Dultstr. 1
80331 München
+49 89 232364717

http://www.kununu.com/de/by/muenchen/pw/puro-personal
tel:+49 89 232364717


enrico.vetter@puro-personal.de
http://www.puro-personal.de

 

Abteilung(en): IT
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